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Johdanto

Yhdistyksen toiminnan
tarkoituksena on vahvistaa
Turun ydinkeskustan
kaupallista elinvoimaa ja
vetovoimaa, viestittaa
positiivista mielikuvaa
kaupungin ydinkeskustasta ja
elavoittaa kaupungin
keskustaa. Lisdksi yhdistys
tyoskentelee parantaakseen
viihtyvyytta ja turvallisuutta
keskustassa seka yrittajien ja
yritysten yhteistyon ja
verkoston tiivistdmisen eteen.

Tavoitteena on kaupallisesti
vetovoimainen
kaupunkikeskusta, joka
tapahtumineen tarjoaa hyvat
puitteet liiketoiminnalle,
houkuttelevia
kiinteistosijoittamiskohteita
seka viihtyisan ja turvallisen
asiointi- ja asumispaikan.

Kehittamistydn keskeinen
edellytys on toimiva yhteistyo
jasenten, kaupungin eri
toimijoiden ja muiden tahojen
kanssa. Yhteydenpito ja eri
yhteistydémuodot Turun
kaupungin, elinkeinoelamaén ja
kiinteistonomistajien kanssa

ovat olennainen osa toimintaa.

Avoin ja tehokas yhteistyo seka
aktiivinen oma tekeminen ovat
valttamattomia
kaupunkikeskustan
kehittamistyon kaytannon
toteuttamiseksi.
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Yhdistyksen toimintaa ohjaa
strategia. Nykyinen strategia on
laadittu vuosille 2022-2025.

Nelja painopistetta ovat:
o Edistamme vetovoimaa ja
teemme sen nakyvaksi
Tata painopistetta yhdistys
edistda mm. positiivisen
viestinnan avulla ja luomalla
keskustan yrittajille verkostoa
o Kehitamme ja johdamme
tiedolla
Painopisteen toiminnan ydin on
yhteistyd Turun kaupungin
kanssa seka aktiivinen ote
tutkimushankkeissa ja datan
kerddminen ja siitd viestiminen
o Vaikutamme ja edustamme
jasenia
Tata toteutetaan mm.
yhteistydna sidosryhmien
kanssa
o Hyoddynnamme tapahtumia
Keskitymme hyodyntamaan
valittuja olemassa olevia
tapahtumia ja teemme Turun
joulutapahtumakokonaisuudesta
Suomen nakyvimman.




Perustiedot

Yhdistyksen jasenkokouksia oli

vuonna 2024 saantdjen mukaisesti

kaksi, kevat- ja syyskokous.

Hallitus kokoontui vuonna 2024

yhteensa 8 kertaa, joista yksi koko

paivan kestava kokous oli
omistettu toiminnan
kehittamiselle. Kokoukset
jarjestettiin lasndolokokouksina,
mutta niihin oli mahdollista
osallistua teamsin kautta etana
lukuun ottamatta
kehittamiskokousta.

Toiminnanjohtajana koko vuoden
toimi Kirsi Eronen.
Toiminnanjohtaja tydoskentelee
seka toimipisteessa ettd etana.
Toiminnanjohtaja on yhdistyksen
ainoa vakituinen tyontekija.

Yhdistyksella oli tyoharjoittelussa
ammatti-instituutin opiskelija
18.3.-19.4.2024,
korkeakouluharjoittelija ajalla
2.5.-31.7.2024 seka
maéaraaikainen viestinta- ja
markkinointiassistentti ajalla
14.10-23.12.2024.

Yhdistyksen toimipiste vaihtui
vuoden aikana ja uusi osoite
1.10.2024 on Yliopistonkatu 16¢
20100 Turku.

Kirjanpitopalvelut on ostettiin
TietoAkseli Group:lta 31.7. asti,
jonka jalkeen
palveluntuottajana on toiminut
Kauppatorin Tilikeskus Oy, joka
on yhdistyksen jasen.

Yhdistyksen varsinaisena
tilintarkastajana on
kertomusvuonna toiminut HTM
Kirsi Patrikainen ja
varatilintarkastajana HT Jaakko
Gavert.
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Vuosi 2024
lukuina
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Hallit

Turun Ydinkeskustayhdistys ry:n
toiminnasta vastaa hallitus, johon
vuonna 2024 kuuluivat seuraavat
henkilot:
e PJToni Perez, toimitusjohtaja,
OSG Viestinta
o VPJ Ulla Ladhtevanoja,
hotellipaallikkd Radisson Blu
Marina Palace Hotel
e Henri Etelapelto,
kauppakeskusjohtaja,
Hansakortteli
* Minna Karhu, viestinta-
markkinointijohtaja, Turun
Osuuskauppa
e Satu Lindén, asiantuntija,
osaamisasiat, Turun
Kauppakamari
e Sabrina Klimscheffskij,
concept manager, Ravintola
Santa Fe Oy
¢ Arto Puolimatka, hallituksen
puheenjohtaja, Auratum
Kiinteistét Oy
e Hanna Sjobring,
kauppapaikkapaallikko, Turun
kaupunki
o Riikka Mattila, Turun
Stockmann-tavaratalon
johtaja
o Ville M&kila, hallituksen jasen,
Turun Yrittajat
o Jari Po6lonen, toimitusjohtaja,
Turun Toriparkki Oy
¢ Julius Manninen,
toimitusjohtaja, BasiPilates Oy

Varajasenina toimivat:

o Katja Hagg, mediamyynnin
johtaja, Turun Sanomat

e Saara-Sofia Nieminen,
konttorinjohtaja, Oma
Saastopankki

o Hessu Martikainen, yrittaja,
Brahen Kellari

e Tiina Takkinen,
myymalapaallikko
Suomalainen Kirjakauppa

e Mika Nurmi, Nurmi-Yhtiot

Puhe- ja lasnédolo-oikeudella
hallituksen kokouksiin ovat

voineet osallistuneet:

e Kirsi Eronen,
toiminnanjohtaja-sihteeri

» Antti Kirkkola, kaupungin
edustaja

« Jenna Jurvelin, kaupungin
edustaja

e Juuso Kallio, Kiinteistoliitto

o Tero Hydkki, AimoPark

» Matti Lahteenmaki, Reale
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Vuoden 2024 lopussa
yhdistyksella oli jassenmaksua
maksavia jasenia yhteensa 131
kpl. Naista erilaisia
ryhmittymia, kuten
Hansakortteli, Turun
Osuuskauppa ja Kauppahalli,
oli 12 kappaletta. Ryhmittymien
sisalla on useita itsenaisia
yrityksia tai useita
liikepaikkoja. Yhdistyksen
jasenena on yhteensa yli 300
yritysta tai lilkkepaikkaa. Uusia
yksittaisia jasenid saimme 17
kappaletta, kun taas 7 yritysta
irtisanoi jasenyytensa.

Jasenviestina

Jasenistolle ldhetettiin 11
jasentiedotetta sdhkopostitse.
Taman lisaksi jasenistolle
viestittiin erilaisista
yhteistydmahdollisuuksia,
lAhetettiin kutsuja ja
muistutuksia tapahtumista ja
kyselyista yhteensa 37
kappaletta. Jaseniston oli
mahdollisuus osallistua Turku
Centerin kautta keskustan
tapahtumiin erilaisten
tarjousten ja
mainoskampanjoiden kautta.

Jasentilaisuudet

Jasentilaisuuksia pidettiin
vuonna 2024 yhteensa 7
kappaletta ja niihin osallistui
yhteensa 158 henkil6a.

Osallistuneiden maara
suhteessa pidettyihin
tilaisuuksiin kasvoi vuonna
2024 n. 36% vuoteen 2023
verrattuna. Tilaisuuksien maara
vaheni viidella. Tilaisuuksiin
osallistui keskiméaarin 22,57
henkiloa.
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Sidosryhmat

Yhdistykselld on monia tarkeita Alueen korkeakoulujen kanssa
sidosryhmia ja toiminnanjohtaja tehtiin yhteistydta vuonna
edustaa yhdistysta ja keskustan 2024 palkkaamalla

yrittdjia monissa eri elimissa. korkeakouluharjoittelijoita
yhdistykseen keséaksi ja joulun
Turun kaupunki on yksi ajaksi.
yhdistyksen tarkeimmista
sidosryhmisté, jonka kanssa Turku Center on mukana
tehdaan tiivisti yhteistyota. keskustan kehittamiseen ja
Kaupungin toiminnoista erityisesti tapahtumallisuuteen liittyvissa
elinvoiman (sisaltéaen elimissa. Vuonna 2024
tapahtumapalvelut) ja toiminnanjohtaja edusti
kaupunkiympariston yhdistystd seuraavissa
palvelukokonaisuudet, viestintd ja elimissa:
keskustan kehittamisen e EKKry hallitus
karkihanke ovat tarkeita » Keskustan rakennetun
keskustan kehittdmisen kannalta. ympariston yhteistyoryhma
o Kauppakamarin kaupan ja
Vuonna 2024 yhteisia projekteja palvelun valiokunta
kaupungin kanssa olivat Tall Ships e« Keskustavalaistuksen
Races, keskustan ohjausryhma
vartiointipalvelu, o Tall Ships Races 2024
Turvallisuuspaiva seka joulun viestinta- ja
kokonaisuus. markkinointijaos
e Vanhankaupungin
Muita tarkeita sidosryhmia ovat kehittamisen
muun muassa alueen yhteistyéryhma
korkeakoulut, Visit Turku e Joulukaupunki Turku
Archipelago, mediatalot seka
Elavat kaupunkikeskustat ry . Turku Centerin yllapitamat
yhteistyoryhmaét:
Elavat kaupunkikeskustat ry eli o Keskustan
EKK ry on kaikkien Suomen turvallisuusryhma
keskustayhdistysten o Keskustan tapahtuma- ja
kattojarjesto. Turku Centerin kampanjatiimi

toiminnanjohtaja oli EKK ry:n
hallituksessa kaksivuotiskauden
2023-2024.



Talous

Jasenmaksut

Vuonna 2024 yhdistys kerasi jasenmaksuja
70 770 euroa. Summa on ldhes sama vuonna
2023, jolloin yhdistys sai jasenmaksuina
71035 euroa.

Jasenmaksu maaraytyi liikketoiminnan
mukaan seuraavasti:
o Kauppaliikkeet ydinkeskusta:
o 1-3hl6400€
o 4-14hl6650€
o 15-30 hl6 900 €
o 31-60 hl6 1500 €
o Kauppaliikkeet keskustakeha:
o 1-3hlo 260 €
o 4-14hl6 420€
o 15-30hlo 585 €
o 31-60hl6 975 €
o Palveluliikkeet:
o 1-3hl690€
o 4-14hl6150€
o 15-24 hl6 250 €
o yli25hlo 450 €
e Pankit ja vakuutusyhtiot: 1000 €
» Hotellit: 1500 €
o Pysakointilaitokset:
o 1€/pysakointipaikka
* Ravintolat ja kahvilat ydinkeskusta&
jokivarsi:
o Ravintolat 500 €, kahvilat 250 €
Ravintolat ja kahvilat keskustakeha:
o Ravintolat 350 €, kahvilat 150 €
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Talous

Toimintatuki ja muu ulkoinen rahoitus

Yhdistys sai Turun kaupungilta sopimuksen
mukaisesti toimintatukea 80 000 euroa.

Yhdistys kerdsi muuta ulkoista rahoitusta
yhteensa 100 198,08 € euroa sisaltaen
vartiointipalvelujen rahoituksen. Ulkoisen
rahoituksen maara verrattuna vuoteen 2023
nousi 227%. Muu ulkoinen rahoitus
kaytettiin muun muassa keskustan
vartiointipalveluihin ja joulun
kokonaisuuteen.

Tilikausi 2024

Selvityksena yhdistyksen taloudesta ovat
tuloslaskelma 1.1. - 31.12.2024 ja tase
31.12.2024.

Hallitus esittda yhdistyksen
vuosikokoukselle, ettd tilikauden voitto
5 260,15 € kaytetaan tulevina vuosina
yleishyddylliseen toimintaan kuten
tapahtumiin ja keskustan brandin
vahvistamiseen.
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Tapahtuma-
vuosi 2024

mTALL
SHIPS
RACES

TURKU
18-21.7.2024

Vuoden 2024 ylivoimaisesti
suurin tapahtuma oli The Tall
Ships Races, joka jarjestettiin
heindkuussa Turussa.
Tapahtumassa arvioitiin
vierailleen noin 380 000 ihmista.
Turku Center oli yksi tapahtuman
virallisista kumppaneista. Turku
Center oli mukana tapahtuman
viestinndssa ja markkinoinnissa
seka keskustan elavoittamisessa
ja siihen liittyvassa kumppanien
hankinnassa.

Turku Center jarjesti vuonna 2024
kolme tapahtumakokonaisuutta:
* Vuoden Piispisteko,
yhteistyossa Ruokakaupunki
Turku ja Hansakortteli
e Vuoden turkulaisin yritys,
yhteistyossa Turkuseura
o Keskustan joulu,
paayhteistydokumppaneina
Turun kaupunki ja
Hansakortteli

Vuoden Piispisteko kilpailu

Kilpailu jarjestettiin ensimmaista
kertaa vuonna 2024. Kilpailu
toteutettiin yhteistyossa
Ruokakaupunki Turun ja
Hansakorttelin kanssa. Nain
kisan jarjestamiseen saatiin lisda
resursseja seka vahvistettua
keskustan toimijoiden verkostoa.
Mukana itse kilpailussa oli kuusi
kahvilaa/ravintolaa. Kisan voitti
MBakery.

e Yleis6danestys Turku
Centerin nettisivuilla
9.9.-22.9.

e Esimaisteluraati Turun
paivana 15.9.
kaupungintalolla

* Palkintojen jako
Hansailmiossa 4.10.

» Kisa sai runsaasti
mediaosumia (>6), seka
paikallisesti etta
valtakunnallisesti
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Tapahtuma-
vuosi 2024

Vuoden turkulaisin yritys

Vuoden turkulaisin yritys -kilpailu
jarjestettiin ensimmaista kertaa
vuonna 2024. Turku Center
jarjesti kisan yhteistyossa
Turkuseuran kanssa.
Viestintayhteisty6ssd mukana oli
Aamuset, jossa julkaistiin
jokaisesta finalistista artikkeli.

Kisassa etsittiin yrityst3, joka
nostaa toiminnassaan esiin
turkulaisuutta, elavoittaa Turkua,
tukee kaupungin vetovoimaa ja on
turkulaisille tarkea turkulainen
yritys. Ensimmaisena
kilpailuvuonna painotus oli
pienissa ja keskisuurissa
yrityksissa. Kisan finaaliin
valittiin kuusi yritysta. Kisan voitti
Pizzeria Dennis.

VUODEN
TURKULAISIN
YRITYS

P

e Yleis6danestys auki
Turkuseuran nettisivuilla 19.8.
- 6.9.

o Voittaja julkistettiin Turun
paivana 15. syyskuuta
kaupungintalolla
iltatilaisuudessa (myos
striimi)

¢ Kilpailu sai mukavasti
paikallista medianakyvyytta
myos muissa lehdissa kuin
Aamusetissa.
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Tapahtuma-
yhtistyii

WNWEEEIH Vuonna 2024 tehtiin
viestintayhteistyota
seuraavien tapahtumien

kanssa:

e Tall Ships Races

e Turku Craft Beer

+ Vapputori

o Paras.Kesa.lkina

* Finfringe

e Turun Ruokaviikot
e Varhaisperunanpéiva
e Turku Aperitivo

e Turvallisuuspaiva
e Posankka-race

¢ Turun Paiva

e Hannat heiluu

e Elainten joulurauha

Keskustan tapahtumallisuus on
tarkeé osa keskustan
elinvoimaa. Tapahtumat
tukevat kaupallista keskustaa
tuomalla ihmisvirtoja
keskustaan. Turku Center
tekee yhteistyota keskustan
tapahtumien kanssa.
Yhteistyon tekemiseen
valikoidaan tapahtumia, joissa
on selkea kytkos Turku
Centerin strategiaan.

Tapahtumajarjestajien on
mahdollista myos liittya Turku
Centerin jaseneksi, jolloin
voidaan sopia my0s
syvemmasta viestinta- ja
markkinointiyhteistyosta.




Joulu 2024

Joulun kokonaisuus on Turku
Centerin vuosittaisista
panostuksista resursseiltaan
merkittavin. Vuonna 2024
Turku Centerista tuli 3-
vuotiskaudelle keskustan
joulun tapahtumallisuudesta
vastaava taho. Pdatapahtumat
eli Suuri joulunavaus
(jouluparaati) jarjestettiin 28.12.
ja Lasten jouluinen viikonloppu
13.-15.12. Tapahtumallisuuden
lisdksi joulun aikana
panostettiin merkittavasti
markkinointiin ja viestintaan.
Paayhteistyokumppaneina
olivat Turun kaupunki ja
Hansakortteli, tuottajana ldea
Group, muita
yhteistyokumppaneita olivat
keskustan yrittajat, yhdistykset
ja seurakunta.

Joulukaupunki Turulle luotiin
vuonna 2023 yhtenainen
visuaalinen ilme, jonka kautta
joulun kokonaisuutta
markkinoitiin myds vuonna
2024. Omille, uusille
tapahtumakokonaisuuksille,
kuten Lasten jouluinen
viikonloppu, luotiin omat
visuaaliset ilmeet.

Kaikki Turun joulunajan
tapahtumallisuus ja elamykset
koottiin yhdelle sivustolle,
www.joulukaupunkiturku.fi.

*

SUOMEN

JOULU-

KAUPUNKI
TURKU

joulukaupunkiturku.fi

Kaikille suurille tapahtumille
kuten joulunavaukselle ja Lasten
jouluiselle viikonlopulle oli omat
alasivut. Joulunavaus oli toisiksi
suosituin ja keskustan joulu
kolmanneksi suosituin ja lasten
jouluinen viikonloppu
kuudenneksi suosituin alasivu.

Joulun mainontaa tehtii laajasti ja
monikanavaisesti. Joulukaupunki
Turkua seka Turku Centerin
tapahtumia ja kampanjoita
markkinointiin
digissa ja printissa
sanomalehdissa:
« CPC-kampanija,
* natiiviartikkelit
« kanavina Turun Sanomat,
Sanomamedian digikanavat,
Seutusanomat ja Aamuset.

Sanomalehtien lisdksi joulun
mainontaa tehtiin Bauer-median
radiomainoskampanjan avulla
(pddkanava Auran Aallot), ulko- ja
sisanaytoilla (kadunvarsinaytot
paasisadantulovaylilla,
bussipysakit, pylonit) seka
sosiaalisessa mediassa
(Instagram ja Facebook).
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Joulu 2024

Joulun kokonaisuudesta ja
yksittaisista elamyksista ja
tapahtumista tiedotettiin myos
laajasti ja tehtiin sosiaalisen
median kanaviin postauksia,
reelseja ja videoita.

Turku Center oli pdavastuullisena

ja tuottamassa tai mukana
seuraavissa joulun
tapahtumakokonaisuuksissa:
e Lumikuningatar d8nestys
(yhteistyossa Seutusanomat)
e Suuri Joulunavaus
o Elava joulukalenteri (useita
yhteistyokumppaneita)
o Lasten jouluinen viikonloppu
o Elainten joulurauhan jatkot
kauppatorilla (yhteistyossa
Tesy + SRK)
o Suuri Piparkakkukilpailu

Lisdksi Turku Center osallistui
Joulukaupunki Turun
yhteisviestintaan.

Keskustan joulun kokonaisuus
onnistui hyvin. Inmisia oli
esimerkiksi joulunavauspéaivana
keskustassa kymmenia
tuhansia ja ensimmaistéa kertaa
jarjestetty Lasten jouluinen
viikonloppu kerdsi muutamia
tuhansia ihmisia. Suosituin
yksittdinen tapahtuma oli Valon
Polku. Pienemmat tapahtumat
olivat myos tarkeita joulun
kokonaisuudessa ja esimerkiksi
Elava joulukalenteri, Elainten
joulurauha ja Suuri
Piparkakkukilpailu sai ihmiset
liikenteeseen.

Vuonna 2024 ei jarjestetty
kauppatorilla joulutoria. Myos
talouden taantuma vaikutti
ihmisten lilkkkumiseen
keskustassa ja ihmisia oli
marras-joulukuussa véhemman
lilkkkeella kuin vuonna 2023.



Suuri joulunavaus

Suuri joulunavaus jarjestettiin
lauantaina 28.12. Suuri
joulunavaus on paiva, jolloin
perinteisesti viimeistaan
keskustan joulukauppa alkaa,
kaupungin jouluvalot sytytetaan,
Vanhalla Suurtorilla jarjestetaan
joulumarkkinat, Tuomiokirkon
kuuset valot sytytetaan ja
jouluparaati kulkee kaupungissa
ja naiden lisdksi on pienempia
tapahtumia, tarjouksia ja
elamyksia kaupunkilaisille.

Turku Centerin vastuulla oli
vuonna 2024 jarjestaa
jouluparaati ja siihen liittyva
ohjelmallisuus. Jouluparaatin
lopuksi sytytetdan
Yliopistonkadun jouluvalot.
Paraatin paatyttya on yleensa
ollut jotain ohjelmallisuutta
kauppatorilla.
Yhteistyokumppaniksi valittiin
Idea Group, joka on vastannut jo

vuosia jouluparaatin tuotannosta.

Jouluparaatiin osallistui yli 70
henkilda ja muutamia elaimia.
Mukana olivat mm.
Metsankavijoiden soittokunta,
Lahja Sport, Samba Carioca ja
Aura of Puppets seka Turun
Eldinsuojeluyhdistys.

Paraati kulki Kirjastosillalta
Lumikuningattaren johdolla
kohti Yliopistonkatua, jossa
sytytettiin jouluvalot ja jonka
jalkeen paraati paatti matkansa
kauppatorille. Kauppatorilla oli
lyhyt meet & greet tapahtuma,
jossa oli mukana joulupukki ja -
muori, Forri, Ville Viking seka
Harri Hylje. Isompana
elementtind kauppatorilla oli
Tokmannin joulurekka, jossa oli
pientad ohjelmaa koko paivan.

Lasten jouluinen
viikonloppu

Lasten jouluinen viikonloppu
koostui kolmesta eri
tapahtumallisuudesta:
Joulumaa, Forrila ja lasten oma
elokuvanaytos.

Joulumaa oli kolmipaivainen
elamyskokonaisuus, joka
jarjestettiin Hansakorttelin
Hansatorilla.
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Joulumaassa oli jokaisena
paivana erilaista ohjelmaa
lapsiperheille ja jouluihmisille:
e joulupukki

o Forri ystavineen

e Lumikuningatar

o taikuri

e ystdvyyskorupaja

¢ ilmapallojen jako

o TikTok-tyylinen tanssipaja
¢ Jouluinen kuvauspiste

¢ Joulupukin puhelin

e Joulutarinan kirjoitus

o Askartelupiste

» Kasvomaalaus

Joulumaassa kavi kolmen paivan
aikana arviolta 2200 ihmista.
Tapahtumakokonaisuus oli
onnistunut seka ohjelmistoltaan
etta visuaalisesti. Tulevia vuosia
varten aukioloaikoja voitaisiin
hieman pidentaa.

Lasten jouluisen viikonlopun
toinen kokonaisuus oli Forrila eli
lastenhoitotila, johon saattoi
jattaa noin 3-7 vuotiaat lapset
Lasten Liiton hoitajille.
Vanhempien ei siis tarvinnut
jaada tilaan vahtimaan lapsia.
Forrilan tausta-ajatuksena oli,
ettd aikuiset paasevat tekemaan
jouluostokset rauhassa. Ns.
lapsiparkki konseptina on varsin
tuttu ja toimiva tapa houkutella
lapsiperheita kaupallisten
palvelujen pariin, mm. Ikeassa ja
kauppakeskus Myllyssé on
vastaavaa toimintaa.

Forrilalle luotiin oma konsepti,
jossa on sisalto ja ilme
suunniteltuna siten, etta
Forrilan voisi periaatteessa
tehda mihin vain sisatilaan, joka
soveltuu ko. toimintaan. Ilme oli
totta kai jouluinen, mutta siita
saa helposti varioitua myos eri
vuodenaikojen tai teeman
mukaisia versioita.

Forrilassa oli tarjolla seuraavat

aktiviteetit:

e FOrrija ystavat

e Joulun korttipaja

o Jouluinen askartelupaja

e Tarinatunti

¢ Tonttusuunnistus

¢ Temppurata
(seurayhteistyolla)

Forrilassa vieraili kolmena
paivana yhteensa 95 lasta.
Maksimissaan tilaan olisi
mahtunut 144 lasta (12 lasta/h),
joten tulevina vuosina Forrilaa
voidaan mainostaa rohkeammin
etukateen.
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Suuri Piparkakkukilpailu!

KARTTA
0

Kolmantena elementtind Lasten
jouluisessa viikonlopussa oli
Finnkinon kanssa yhteistyossé
toteutettu elokuvanaytos lapsille.
Turku Center osti ja jakoi 100
elokuvalippua Kinopalatsiin
Vaiana 2 elokuvan
paivanaytokseen lauantaille 14.12.
Ajatuksena oli erityisesti
rohkaista lapsia tulemaan
keskendan naytokseen ja lippuja
jaettiinkin kahden kappaleen
paketeissa. Kaikille
elokuvanaytokseen osallistuneille
annettiin myos Forri-aiheiset
kangaskassit.

Muut joulunajan
aktiviteetit

Joulun aikaan jarjestettiin myos
muuta pienta
tapahtumallisuutta Turun
keskustassa.

Elava joulukalenteri oli Turku
Centerin organisoima kokonaisuus
maksuttomia pienia elamyksia
1.-24.12. Mukaan sai ilmoittautua
kaikki keskustan alueella
elamyksia tai tapahtumia
tuottavat tahot. Elavan
joulukalenterin luukut avautuivat
joka paiva Turku Centerin
Instagramissa ja ne oli ndhtavissa
myds Turun
tapahtumakalenterissa.
Kokonaisuudelle tehtiin myos oma
visuaalinen ilme.

Suuri Piparkakkukilpailu
jarjestettiin toista kertaa.
Kilpailussa oli mukana kuusi
toimijaa. Voittajan danesti yleiso,
kilpailua markkinoitiin seka Turku
Centerin omilla nettisivuilla etta
somessa. Kisasta lahettiin
tiedotteet myos medialle.
Kilpailun voitti toistamiseen
MBakery.

Elainten joulurauha julistetaan
Mikaelin kirkolla joka vuosi ennen
joulua. Elainten joulurauhan jatkot
jarjestettiin nyt toista kertaa
yhteistydssa Turun
Eldinsuojeluyhdistyksen ja
seurakunnan kanssa
kauppatorilla. Kauppatorille
pystytettiin hyvantekevaisyys-
joulukuusi ja kahvila Pursiainen oli
auki halukkaille jatkoilijoille.
Tunnelma torilla oli hyva, ihmisia
ja eldimia oli runsaasti
liikenteessa ja MTV3 teki jutun
tapahtumasta. Myos Forri paasi
valtakunnan televisioon.
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VieSt i _,

Yhdistys toteutti vuonna 2024 viestintaa
strategian ja viestinta- ja
markkinointisuunnitelman mukaisesti.
Pitkadjanteinen viestinta tahtda Turun
keskustan elinvoiman ja vetovoiman
lisdamiseen. Viestinnan tyodvalineina
kaytettiin viestinnan ja markkinoinnin
vuosikelloa.

Viestinnan karkina olivat:

+ Keskustan saavutettavuus

* Keskustan monipuolisuus

» Keskustan ainutlaatuisuus,
elamyksellisyys ja laadukkuus

Turku Center toimi aktiivisena ja
postiivisena keskustelijana sekd mediassa,
ettd omissa kanavissaan. Mediaosumia
Turku Center sai 55 kappaletta.

Julkaistuja artikkeleita eri medioissa oli
monista aiheista laidasta laitaan. Turku
Center otti kantaa seka keskustan
elinvoimaisuuteen etta siihen vaikuttaviin
tekijoihin, mutta myods kepeadmpiin
positiivista brandimielikuvaa lisaaviin
teemoihin kuten Vuoden turkulaisin yritys,
Vuoden Piispisteko seka joulu Turun
keskustassa.

Turku Center viesti keskustaan seka
omaan toimintaansa liittyvista tarkeista
asioista tiedottein. Tiedotteita ldhetettiin
vuonna 2024 yhteensa 12 kappaletta.
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Viestintg

Omilla nettisivuilla julkaistiin
yhteensa 80 uutista tai artikkelia
keskustan ajankohtaisista asioista.
Nettisivujen kdvijamaarat ovat
olleet kuukausitasolla tasaiset.
Nettisivuilla kdvi vuoden aikana noin
25 000 kayttajaa.

Uusina kanavina vuonna 2024
otettiin kdyttoon Threads ja
LinkedIn. Threadsiin voi tuottaa
sisdltoa itsenaisesti seka
Instagramin kautta. LinkedIn sisalto
painottuu yrityksille ja
ammattilaisille suunnattuun
sisaltoon. Threadsissa Turku Center
sai ensimmaisena vuotenaan uusia
seuraajia yhteensd 373 ja
LinkedIn:ssa 127.

Viestipalvelu X:an kaytto vaheni
merkittavasti vuonna 2024.
Viestipalvelun kdyton jatkoa tulee
tarkastella kriittisesti, silla
keskusteluymparisto on siella
muuttunut radikaalisti ja monet
viranomaiskayttajat seka kaupungit
ovat jo tehneet paatoksen poistua
palvelusta.




20

Keskustan maskotti
Forrin lanseeraus

Forri sai ensimmaisena
vuotenaan erityismaininnan
EKK ry:n Vuoden keskustateko
kilpailussa.

Maskottia tullaan kdyttamaan
jatkossa Turku Centerin
markkinoinnissa ja positiivisten
viestien sanansaattajana
keskustan suhteen. Turku
Vuoden 2024 isoin Centerin jasenet voivat
vuokrata Forrin omiin
tapahtumiinsa yhdistyksen
kautta. Hahmon tarinaa tullaan

kehitysprojekti oli oman
maskotin kehittdminen
keskustalle. Maskotin
kehittdminen jakautui
suunnitteluvaiheeseen,
toteutusvaiheeseen ja
lanseeraukseen. Maskotti
saatiin lanseerattua
kesdkuussa, jonka jalkeen Forri . .
vieraili ahkerasti loppuvuonna S i oLen?

eri tapahtumissa ja paikoissa. : AANESTANI

kehittdmaan myos tulevina
vuosina ja sen tunnettuuta
kasvatetaan.

Maskotin suunnittelussa oli
toiminnanjohtajan lisaksi
mukana graafikko Elina Malmi,
seka Idea Groupista Laura
Koivisto ja Eeva Lithonius. Elina
Malmi vastasi maskotin
kuvittamisesta. Tyoryhma ideoi
yhdessa maskotin ulkoiseen
olemukseen ja luonteeseen
konseptin ja maskotille luotiin
oma tarina. Maskotin nimestéa
tehtiin yleis6danestys.
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Forrin esittely

Tausta

Turku Centerin uusi maskotti on seka hyvan fiiliksen
ettd keskustan kiinnostavien uutisten sympaattinen
sanansaattaja. Moniulotteinen hahmo on aivan ainoa
lajissaan - ja toimii vetonaulana kaikissa keskustan ja
sen liikkeiden tapahtumissa.

Persoona

Ydinkeskustayhdistyksen slogania mukaillen maskotti
on "Aina seikkailemassa, kujeilemassa,
hassuttelemassa, halaamassa - ilon, hymyn ja
yllatysten ytimessal”

Koko perheen oma hahmo on luotu kaupungin
energiasta ja Turun ydinkeskustan sydamen sykkeesta.
Han syntyi eldman kirjosta ja kerroksista, torin
porinasta, elinvoimasta ja loputtomasta uteliaisuudesta
seka uskalluksesta l0ytaa kaupunkikeskustasta aina
jotain uutta ja kiinnostavaa. Téman ansiosta hahmo
osaa puhutella laajasti kohdeyleis6dan ikaan,
sukupuoleen tai arvoihin kiinnittymatta.

Vahvuus

Veiked ja helposti lahestyttava ovat kaksi maskottia
parhaiten kuvaavaa piirretta. Han on rohkeasti juuri
omalaisensa ja omaa taidon kohdata kaupunkilaiset
suurella hyvantahtoisuudella. Maskotille keskusta on
kiinnostavien loytojen aarrekartta ja tutkimuskohde
sellaisistakin kulmista, joita kukaan muu ei ole viela
keksinyt.

Rakkaus: Turku ja turkulaiset

Hahmo rakastaa olla hetkessa ldsna ja huomion
keskipisteena: han osaa tanssia, liikkua seka heittaa
lapyja kaikille ystavilleen omalla tunnistettavalla
tyylilldan. Maskotti tuntee keskustan seka sen liikkeet
etta kaytannot kuin omat kdpalansa - ja mielellaan
myads kirjoittaa niista, toisinaan vahan hassutellen tai
liioitellen.

Enta hahmon ehdoton fanituksen kohde? Pinkit
piispikset, kuinkas muuten!
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Some-

markkinointi

Vuonna 2024
paamarkkinointikanava somessa
oli Instagram, mutta myos
Facebookin kautta tapahtuva
markkinointi oli sdannollista.
Somemarkkinointi toteutettiin
joulua lukuun ottamatta
ostopalveluna By Jennala Oy:lta.

TikTokia kaytettiin resurssien niin
salliessa, lahinna kesaaikana ja
kampanjoiden yhteydessa.

Instagram-julkaisuja tehtiin
vuonna 2024 yhteensa 269
kappaletta ja tarinoita yli 500.
Osa julkaisuista tehtiin
rinnakkaisjakoina, joka selvasti
lisasi julkaisujen katsojamaaria ja
toi uusia ihmisia Turku Centerin
tilille.

Turku Center sai uusia seuraajia
943 kappaletta, seuraajien maara
kasvoi noin 52% vuodesta 2023.
Seuraajien rakenne
maantieteellisesti keskittyy
vahvasti Turkuun, 60,4%.
Naapurikaupungit, mm. Kaarina,
Raisio ja Lieto, edustavat noin
10% seuraajista. Kaikkiaan 92,4%
seuraajista on Suomesta.

TOP 3 julkaisut reaktioiden
mukaan:

1. Kaupungin Posankka
treffipyynto

2. Uusi Lumikuningatar

3. Vuoden Piispisteko voittaja

Naissa julkaisuissa oli enemman
kuin yksi kayttaja (rinnakkaisjako)
ja ndin on saatu tavoitettua paljon
ihmisia.
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Vaikuttavuus-
tyo

Turku Center edustaa jasenidan ja Tulevan valtuustokauden kauden

edistda keskustan elinvoimaa tavoitteeksi asetettiin keskustan
monin eri tavoin. Lukuisten sdilyttaminen strategisena karkena
tyoryhmien, tapaamisten ja kaupungin toiminnassa. Tdman
erilaisten tyopajojen ja lisdksi otettiin kantaa keskustan

seminaarien lisdksi Turku Center  elinvoimaan vaikuttaviin

lausuu kaupunkisuunnitteluun ja kehityshankkeisiin seka annettiin

keskustaan liittyvista asioista. konkreettisia ideoita keskustan
elinvoiman kasvattamiseksi.

Vuonna 2024 Turku Centerin
hallitus lahetti 3 lausuntoa seka
Turku Centerin tulevan
vaalikauden tavoitteet
valtuustopuolueille.

Lausunnot annettiin seuraavista
paatoksentekoon menevista
asiakokonaisuuksista:

+ Asemakaavanmuutos 9.1.2024
Kaupunginosa: VI / Osoite:
Yliopistonkatu 17-21,
Diaarinumero: 9593-2017
Asemaakavatunnus 16/2023

e Lausunto koskien kestavaa
kaupunkiliikkumista, diaarinro
3391-2024

¢ Lausunto koskien kestavaa
kaupunkilogistiikkaa, diaarinro
3391-2024
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Keskustan
turvallisuus

Keskustan turvallisuus ja
turvallisuuden tunne olivat
tarkeitd teemoja myds vuonna
2024. Turku Center osallistui
aktiivisesti keskusteluun, tiedotti
omalta osaltaan asiasta ja vei
eteenpain keskustan
turvallisuuden kehittdmiseen
liittyvaa kokonaisuutta.

Vuonna 2023 alkanut yhteistyo
viranomaisten, kaupungin,
kiinteistonomistajien ja

kolmannen sektorin kanssa jatkui.

Turku Center toimi vuonna 2024
kutsujana keskustan
turvallisuusryhmassé, joka

kokoontui vuoden aikana 3 kertaa.

Kokouksissa keskusteltiin
keskustan turvallisuustilanteesta
toimijoiden ndkokulmista, jaettiin
tilannetietoja ja kehitettiin
yhteistoimintaa.

Kevaalla tehtiin myos
toistamiseen jasenistolle kysely
koskien keskustan turvallisuutta
seka jarjestettiin Securitaksen
kanssa yhteistyossa Turku
Centerin jasenille maksuttomat
turvallisuuskoulutukset
(hatdensiapu, alkusammutus ja
uhkaavat tilanteet).

Vuonna 2023 alkanutta
vartiointipilottia jatkettiin vuonna
2024 laajennetusti.
Vartiontipilotissa oli kaksi
kokonaisuutta:

e Yhteinen vartiointipalvelu,
jonka osalta Turku Center toimi
toimijoiden valtuuttamana
yhteistilaajana

o Asiakaspalvelutehtavat

Yhteisen vartiointipalvelun
tarkoituksena on kehittaa
yhteistyota toimijoiden seka eri
turvallisuuspalvelutuottajien valilla
ja mahdollistaa tiedonkulku
toimijalta toiselle.

Vartijan toimialueina olivat mukana
olevien toimijoiden kiinteistdjen
ulkokuoren valvonta, seka
kiinteist6ihin oleellisesti kuuluvien
rakennusten, sisapihojen,
terassien, sisdan/ulosmenovaylien
sekd muiden vastaavien valvonta.

Asiakaspalvelutehtavat kattoivat
yleisen neuvonnan, torikauppiaiden
neuvonnan ongelmatilanteissa,
keskustaympariston havainnoinnin
seka turvallisuuspoikkeuksien
arvioinnin.
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vhteistyo

Turku Center tekee yhteistydta alueen
korkeakoulujen kanssa. My6s ammatti-
instituuttien kanssa tehtiin yhteistyota
vuonna 2024.

Turku Centerin toiminnanjohtaja ohjasi
vuonna 2024 yhta opinndytetyots, jonka
odotetaan valmistuvan alkuvuodesta
2025. Keskusteluja muutamasta muusta
opinnadytetydsta kaytiin, mutta sopimuksia
ei tehty vuonna 2024.

Opinnaytetoiden lisdksi Turku Center on
ollut aktiivisesti yhteydessa
talousmaantieteenlaitoksen seka Turun
kaupunkitutkimuksen ohjelman kanssa.
Sovitut projektit ja hankkeet realisoituvat
kuitenkin vasta vuonna 2025.

Yhteistyota on tehty myos korkeakoulu- ja
tyoharjoittelupaikkojen suhteen. Turku
Center tarjosi kevaalla yhden palkattoman
harjoittelujakson ammatti-instituutin
opiskelijalle, yhden palkallisen harjoittelun
kesalla korkeakouluopiskelijalle seka
talvella yhden palkallisen maaraaikaisen
tyosuhteen korkeakouluopiskelijalle.




Vastuu

Turku Centerin vastuullisuustyo
on vasta alkutekijoissdan, mutta
siihen on panostettu
yhteistydmuotoisesti jo muutaman
vuoden ajan. Yhteistydta on tehty
ympariston seka sosiaalisen
vastuullisuuden nadkoékulmista.

Turku Center tekee viestinta- ja
markkinointiyhteistyota Pida
Saaristo siistina ry:n kanssa
Posankka-race
hyvantekevaisyystapahtuman
tiimoilta. Posankka-racen avulla
kerataan vuosittain rahaa seka
yksityisilta tahoilta etta yrityksilta
johonkin tiettyyn, vuosittain
vaihtuvaan, kohteeseen. Vuonna
2024 rahaa kerattiin
roskaantumisen vastaiselle
Mahanpuruja muovista -
kampanijalle.

Turku Center osallistui toista
vuotta perdkkain Paras Kesa lkina
-hankkeen viestintaan, joka
kohdistui yhteistyokumppanien
hankintaan. Hanke tdhtaa hyvin
konkreettisin keinoin
yksindisyyden poistamiseen.
Hankkeessa muodostetaan kesan
alussa porukka, joka padasee
tekemaan yhdesséa kaikenlaisia
aktiviteettia kesan aikana
yrityssponsorien avulla.

llisuus

Keséan aikana porukasta
muodostuu kaveriporukka,
jonka yhteinen matka jatkuu
toivottavasti myos kesan
jalkeen.

Turku Center oli toista vuotta
mukana Elainten joulurauhan
jatkojen jarjestamisessa seka
viestinndssa. Elainten
joulurauhan jatkot on eldinten
joulurauhan julistuksen
jalkeinen osuus, johon sisaltyy
eldinkulkue kauppatorille seka
pienta ohjelmallisuutta
kauppatorilla. Tana vuonna
kauppatorilla oli
hyvantekevaisyysjoulukuusi,
mahdollisuus lahjoittaa rahaa,
tarvikkeita tai ruokaa
kodittomille eldaimille. Myos
Forri kavi vierailemassa
tapahtumassa.

Tulevina vuosina Turku Center
arvioi vastaaviin tapahtumiin
osallistumista ja on mukana
arvojensa mukaisissa
tapahtumissa niilla resursseilla
joilla se on mahdollista.
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Turun Ydinkeskustayhdistys ry
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